
邮箱：zhaof＠cnpharm .com

本版热线：(010) 62213355—2579 2004年11月15日 星期一 主持人：赵 菲
9

健康周刊 版靓丽人生

市场上的精油种类繁
多，价格千差万别。同样是
精油，闻起来气味差不多，
可价格相差许多。
价格差别在哪里
精油价格受许多因素

影响，大致可用下面的简
易指标判断不同种类精油
的价格：
浓度。纯度愈高的精

油价格越昂贵，浓度为3％
的玫瑰精油和100％的纯玫
瑰精油及100％的玫瑰香精
油价格可相差数十倍。
精油所萃取的植物部

位不同价格也不同。一般
从花瓣萃取的精油除了迷
迭香外，价格都很高。从叶
子或树皮、果皮、果实中提
炼的香精油价格比较低。
影响精油价格的还有

产品的纯度。正常情况下，
精 油 的 纯 度 都 能 达 到
100% 。若是不足100% ，可
能是加入了基础油稀释，
甚至加入一 些挥发性液
体。如此一来，在使用效果
上会大打折扣，甚至能对

身体造成伤害。
此外，天然制品价格比人工合成

的产品贵。后者成本低，可大量使用，
例如在空气清新剂，普通洗发水里，
甚至所谓的香水面纸中都使用人工
合成精油。

如何识别优劣
区别香精油品质好坏，简单来说

可依照以下几点做出判断：
⒈看包装。芳香精油与基础油通

常会保存在深色密闭小瓶里，有特殊
的耐强酸、强碱的瓶盖，防止日光及
氧气渗入，这样精油才不易挥发、变
质。在良好的保存条件下（保存在常
温下），通常至少可以保存两年。品质
好的芳香精油可保存4～5年，柑橘类
的芳香精油也可保存1～2年。用配有
滴头的瓶子包装的产品一般是3％～
10％之内的稀释精油，不是纯精油。
每种纯植物精油的标签上应标明植
物的学名、产地、纯度。

⒉仔细观察精油中是否有杂质。
以传统冷冻压缩法从果皮中压出的

芳香精油中会留下少许残
渣，使产品品质不佳。要避
免选择此类产品。

⒊闻气味。纯植物芳香
精油散发出天然清香味，有
别于化学合成香水、香料或
香精。比如柠檬精油闻起来
就像有新鲜的柠檬放在面前
一般，但是化学合成品的气
味不但不像新鲜柠檬，还会
引起神经紧张、头晕或头痛、
舌麻或口渴等不良反应。

⒋观察融合程度。品质
纯正的精油调配在同一品牌
的基础油内时，将完全融合，
两者分子也完全结合。否则，
便是精油含有化学合成品或
蜡质，以致不能与基础油充
分融合。

⒌注意看清名称。相同
的精油可能有好几个不同的
中文名称。要确定精油来自
什么植物，最好参照其植物
学名，以免买到劣质精油，也
可避免使用时的疑虑。

⒍看产地。专业人士认
为澳大利亚产的精油品质最
好，接下来依次为英国、美

国、法国。

另外，该怎么检验精油纯度呢？可
将精油滴入热水中，纯精油会散成微
粒状，干涸后不会有黑色黏稠物。而不
纯的精油，滴入热水中会成浮油发散
状，而且干涸后会有黑色黏稠物。纯精
油滴在卫生纸上，干后不留痕迹，且持
续有原先的清香味道。不纯的精油滴
在卫生纸上，会有油渍产生，而且味道
很快就挥发消失。

使用要求
精油虽然是天然提取物，但也有

一定的毒性。有的毒性会引起生理或
情绪的负面反应，在使用某些精油时
要特别注意，在浓度很低时也可能发
生意外。精油常见生理毒性的反应包
括：皮肤过敏、恶心、呕吐、头痛和疾病
发作。有些产品还会过度刺激中枢神
经系统。
纯精油是不可直接涂抹于皮肤上

的，可涂抹在皮肤上的精油，一定要掺
入某些缓冲物质。使用前，为避免发生
过敏反应，一定要做皮试。文/胡碧兰

据全国美容信息中心
的资料显示，目前我国各
种档次的美容机构超过百
万家。美容业已成为服务
消费领域发展最快的行业
之一。与此同时，另一数据

也令人触目惊心，近年来我国已发生各种美容毁容案
件20多万起。面对日益增多的医疗美容纠纷，消费者怎
样才能维护自己的合法权益呢？

何为医疗美容纠纷

医疗美容纠纷，是指消费者到医疗美容机构进行
美容时，由于医疗美容机构不适当履行相关约定或其
他原因造成消费者财产或人身受到损害所产生的纠
纷。
医疗美容纠纷产生的原因主要有：

⒈手术者术前不征求美容者的意见，按照自己的
审美观主观决定手术方式，导致美容者不能接受手术
效果。

⒉技术上不能胜任导致手术失败，造成美容者容
貌毁损。

⒊手术失误造成美容者术后出现不应有的解剖缺
损或生理功能障碍，或误伤血管，造成美容者大出血死
亡。

⒋手术中由于用药不当或麻醉失误，造成美容者
过敏性休克或其他严重后果的。

⒌手术所用填充材料选择失误，使美容者的身体
健康受到严重伤害。

⒍术前消毒不严格，或术中未能严格实行无菌操
作，造成创口感染留下疤痕，影响术后效果。

⒎术后管理不善，造成美容者伤口渗血感染，并导
致严重不良后果。

⒏因用药不当造成美容后皮肤出现水疱、斑疹，或
有明显色素沉着。

⒐医院或美容机构以赢利为目的，极力鼓动美容
者做某项美容手术，并以虚假广告骗取他们的信任 ，
而术后效果不理想。

⒑医生为了获得额外的经济收入，极力向美容者
推销进口美容药物或其他种类的化妆品，给其造成不
必要的经济损失。

发生纠纷后消费者该如何处理
纠纷发生后，受害者应尽快去做伤害鉴定。其意义

在于：第一，分清责任，确定伤害是否为侵权人行为所致；
第二，为合理确定赔偿数额和治疗方法提供依据。鉴定之
后，明确受害人的损伤程度，既便于确定合理的治疗方案，
也有利于加害人承认错误，尽快了结赔偿纠纷。
此外，受害者还应向当地卫生主管部门投诉。有关部

门会根据纠纷的性质进行调查、取证、组织医疗事故专业
委员会或法医鉴定。一旦鉴定结果出来，就会依法公正判
决。试图通过私下交易了结纠纷的 ，可能会遗留后患。

进行医疗美容前消费者该注意什么

医疗美容毕竟是外科手术，存在风险。因此，在做手术
前，应对该领域常见的法律问题有所了解，慎重行事。
第一，留意医师的专业资格证书
接受整形外科手术前，除了留意医师诊所之招牌，更

要注意医师到底是否曾接受完整的外科及整形外科训练。
合格的医师会主动出示证明其专业资格的相关文件。
第二，术前照相
任何美容整形手术都要进行符合医学摄影要求的局

部照相。一是作为院方资料保存，以便对比手术前后的效
果，供科学研究用；二是作为法律资料保存，一旦出现医疗
纠纷可作为证据出示。
第三，保存每次的就医资料
决定进行手术后，美容者一定要留下每次的就医资

料，例如收据、挂号单、书面就医记录等。这也是纠纷发生
时，美容者可以申诉维护个人权益的基本证明。看诊的病
历记录也是很重要的证据。虽然法律规定病历记录必须保
存10年，但院方篡改或销毁病历也不无可能。若担心自己
的病历被篡改，则可直接提起诉讼，由法院出面调走病历，
以减低或避免病历被篡改的危险。
第四，签订手术协议书
手术协议书是手术者和受术者之间取得共识所形成

的一种书面文件，是处理纠纷的法律文件依据。签订手术
协议书既显示出手术的严肃性，同时也对美容者提供了法
律保障。 文/刘 晋

寒冷干燥的
冬季，适当使用
润肤霜，皮肤的
不适便会减轻许

多。营养润肤霜不仅具有普通润肤霜的保湿
作用，还添加了营养物质，并能加速皮肤对
营养的吸收。
人的肤质不同，而且随着年龄增长以及

环境的改变，皮肤也会变化。因此，在选择营
养型润肤霜时，必须考虑自己肤质特点，有
的放矢。
珍珠润肤霜
功效 具有改善和去除黑色素的功能，

并能加快角质表皮细胞新陈代谢，对粉刺导
致的色素斑也有消除作用，能使皮肤细腻、
柔嫩、洁白、滋润、有光泽，延缓皱纹出现。
适用对象 适用于肤色偏深，面部多色

素斑点，好长疮疖，以及有皮肤过敏症的女
性，特别是中老年女性。
灵芝珍珠润肤霜

功效 具有明显的清洁和加速血液循
环作用，并能促使细胞迅速再生，保持青春
活力。除一般的滋润营养皮肤外，还可以防
止皮肤干燥、粗糙，防止皲裂和皱纹出现。
适用对象 特别适合于皮肤细嫩、白

皙、但血色欠佳的女性，以及肤质细嫩，但对
寒冷、酷热、风吹、日晒等恶劣环境条件适应
能力较差的女性，干性皮肤的女性更合适。
人参润肤霜
功效 具有促进皮肤新陈代谢，加速细

胞繁殖，合理营养皮肤等作用。特别是对提
高皮肤抗御高温、低温的能力，防止辐射伤
害，预防皮肤病等，有明显效果。
适用对象 因这种润肤霜对皮肤具有

较强的保护能力，所以特别适合于长时间在

户外工作的女性、文艺工作者和好患皮肤疾病
的女性。也适合于肤质细嫩，对寒冷、酷暑、风
吹、日晒等恶劣环境抵抗能力差的女性。
丝素润肤霜
功效 能够促进皮肤细胞的新生，调节皮

脂分泌，增加干性皮肤的脂类，还能够改善皮
肤毛细血管的功能，使面色红润，对预防和减
少皱纹的出现有良好效果。
适用对象 丝素润肤霜适合于所有女性，

尤其适合于年轻女性。
维生素润肤霜
功效 对人体肌肤有许多重要作用，比如

促进血液循环，保持红细胞的正常发育，增加
皮肤细胞的活力，防止皮肤衰老均有一定作
用，并能够在一定范围内维护皮肤的细润白

皙，防止和减少皱纹的出现以及避免皮肤的干
燥和发生鳞屑等。
适用对象 这种润肤霜多适合于皮肤抵抗

和恢复能力差，皮肤弹性有所减弱，皱纹初现的
女性。 文/郑定劲 图/贾 宁

冬天气候干燥，肌肤水分流失加快，每个人都
会或多或少感到不适。所以冬天护肤的一项重要

任务是保湿，而且，是持续24小时不间断的保湿。
日常应注意“一个提醒”和“五个基本点”。
一个提醒：少洗脸。秋冬时节，各种性质的皮

肤都应减少洗脸次数，以免脸上的油脂流失过多，
使皮肤更干。对干性肌肤而言，用洗面乳洗脸的次
数每天只要保持一次即可，混合性肌肤则为1~2

次，油性肌肤2次，最好不要超过3次。
五个基本点：⒈少用含酒精的化妆品，如爽肤

水或收敛剂。因为酒精挥发容易带走皮肤的水分
和油分，应改用不含酒精的爽肤水。⒉少用去油力
强的洁肤品，尤其是干性皮肤。应用温和的洁肤
乳，或含油脂的香皂。⒊少用热水洗脸。热水去油

力强，用热水洗脸，冲走皮肤油分，水分容易流失，皮
肤更加干燥。⒋室内温度勿调太高。使用暖气后，室内
相对湿度下降，皮肤的水分更容易流失，应对室内进
行加湿。⒌浴后不应立即干身。在寒凉的天气洗澡，一
离开温水，多数人都会赶快擦干身上的水，穿上衣服。
然而，要防止皮肤干燥和瘙痒，应在身躯半干之际，涂
上润肤油和润肤乳液，把水分留住。
此外，用等量鸡蛋和蜂蜜搅匀，加入极细的米粉

调成膏状，每日搽脸2~3次，10~15分钟后冲洗干净，可
有效保持皮肤的光泽与柔软，减缓皱纹的出现。
平时多吃润燥类食物，配合维生素C 的摄取，可从

内到外滋养肌肤。每周使用两次保湿性较高的面膜敷
脸，能缓解不适。

文/罗玉菊

冬季，人们的肌
肤容易干燥，如果能
采用以下针对干性
肌肤的“清晨美容”
措施，肌肤会变得湿
润许多。
使用保湿化妆

水 化妆水是洁面
后为了湿润角质而
使用的保湿护肤品。
选择使用简单、保湿
能力强的产品为佳，
并在洁面后立刻喷
抹。如忽视此环节，
皮肤在一天内就会
变得非常干燥。
乳液、润肤霜很

重要 肌肤干燥了，
很多人往往只会想
到“补水”，但好不容
易补给的水分也会
慢慢蒸发掉，这样无
法使肌肤全天保持
湿润。而乳液与润肤
霜可以起到 “锁水”

作用。同时，肌肤自
身的锁水机能也可
得到强化。正如美容
师提出的“肌肤的光
彩并不单来自水分”，油分
的补给也十分必要。早晨
是最好的“补油”时间。
二次使用化妆水 涂

完保湿乳液后，可以再一

次使用化妆水。二次
使用化妆水可提高保
湿效果。因为，肌肤干
燥的女性，一次保湿
护理无法给你充足的
水分补给。分两次进
行补水护理 十分见
效。当然，你也可以根
据肌肤状况反复使用
这个方法。
做隔离紫外线护

理 抹防晒品时，千

万不要过度用力，否
则会使防晒品的效力
降低25％。另外，要注
意的是，涂抹必须有

一定的厚度才有效。在日晒
15~30分钟后，必须补擦一次
防晒护肤品，之后每2~3小时
都需要补擦一次。

文/张 乾

发生医疗美容纠纷后如何维权发生医疗美容纠纷后如何维权
近年来，都市里的医疗美容机构数量日渐增多。由于各机构水平参差不齐和执业医生鱼龙混

杂，医疗美容纠纷日益增多。法律专家在此提示消费者———
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把水留住的“一”和“五”

润肤霜，你用对了吗

编者的话
最近几年，“芳香疗法”成

为一种放松身心、预防保健的新方
法。国人对植物芳香精油（简称精油）了
解不多，很多人简单的以为贵的就是好
的。其实不然。在国外，做芳香疗法是需要
像美发师、美容师那样经过专门培训的“芳
香师”来指导的。这里简单介绍一下什么样
的精油才算是好的精油，购买时应该如何
挑选及如何根据自身的健康状况选择
适合自己使用的精油，以及购买、使
用精油的注意事项。

美丽观察

靓丽锦囊

贴心提示
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