
下面有10道题，可
以帮你了解自己是否已有弱听。如
你对问题中两个或两个以上的回答是
“是”，那么你就该找耳科医生或听力技术员进
行详细的听力检查了。

1.你是否能听见别人交谈，但对其中的内容理解
有困难◇

2.在交谈中，你是否常常要别人重复说话◇
3.在电话交谈中，你是否常有聆听困难◇
4.在聚会中，你是否需要坐近讲者才能听得清楚◇
5.你是否常误会别人说的话◇
6.在嘈杂的环境中，你跟别人交谈是否有困难◇
7.你是否常常要把电视机或收音机的音量提高◇
8.你是否常常觉得别人说话声小及不清楚◇
9.在辨别声音方向时，你是否常遇困难◇

10.是否有人说你可能听力有问题◇
文/ 陈兴刚
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健康周刊 B 2
编者按 3月3日是第六次“全国爱耳日”，此次的主题为“全

社会共同关爱老年人———健康听力，幸福生活”。
据了解，老年性听力损失与耳病已成为影响老年人晚年生

活质量的重要因素。有关统计资料显示，我国60岁以上的人口有
1.34亿，其中30％以上的老年人深受听力损失与耳病的困扰。所
以，我们有必要开展保护老年人听力健康的宣传教育活动。这样
不仅可以帮助老年人掌握有关听力损失，掌握耳病预防、发现、
康复和治疗的知识，而且能够唤起全社会的人去理解和关注老
年人的听力健康。

由于生理机能的逐渐退化，老
年人口中听力障碍者最多，需要助

听者比例也最大。老年人验配助听
器应注意以下问题：
首先是听觉分辨能力的问题。
老年性耳聋是生理机能退化的

结果，所以多同时伴有听中枢机能
的退化。听中枢的变化导致听觉分
辨能力下降明显，所以不少老同志
听力下降时，总在抱怨“听得见却听
不清”。因此，老年人使用的助听器
应该具有较高的清晰度。从电声学
角度讲，高频成分应该相对丰富；从
商品选择角度讲，尽可能在专业人
员的指导下选用全数码电脑助听

器，不可图便宜。此外，由于存在听觉
分辨能力差的问题，老年人验配助听

器要有一个比较现实的期望值，助听
器能帮助老年人改善目前听觉状况，
但无法使他们恢复到原有的听力水
平。
其次，一部分老年人动作协调性

退化，特别是手指动作的灵敏程度不
足，因此易于调节的控制旋钮，对老年
助听器使用者而言非常重要。特别是
电脑数码音量自动调节的定制式助听
器应该作为首选类型。因为，定制式助
听器操作简单，清晰度高，性能设计上
也更适于不同使用者的听觉状况。

文/王永华

耳是由外耳、中耳和内耳三部分组成的，具有
产生听觉和平衡觉的功能。
正常人的耳朵大约可分辨出40万种不同的声

音，这些声音有些微弱到只能使耳膜移动氢分子直
径的十分之一。
当声音发出时，周围的空气就起了一连串的振

动，这些振动就是声波，从声源向外传播。当声波到
达外耳后，耳廓通过集音作用把声波传入外耳道并
到达鼓膜。鼓膜是外耳和中耳的分界线，厚度和纸
一样薄，非常强韧。当声波撞击鼓膜时，即引起鼓膜
的振动。鼓膜后面的中耳腔内，紧接着3块相互连接
的听小骨。每一粒听小骨都只有米粒大小，是人体
中最小的骨头。它们的名字由其形状而来。紧挨着
鼓膜的是槌骨（像木槌），之后是砧骨（像铁砧），最
后是镫骨（像马镫）。当声波振动鼓膜时，听小骨也
跟着振动起来。3块听小骨实际上形成了一个杠杆
系统，把声音放大并传递入内耳。3块听小骨中最后
的镫骨连接在一个极小的薄膜上，这层膜称作卵圆
窗。卵圆窗是内耳的门户，而内耳中有专司听觉的
器官———耳蜗。当镫骨振动时，卵圆窗也跟着振动
起来。卵圆窗的另一边是充满了液体的耳蜗管道。
当卵圆窗受到振动时，液体也开始流动。耳蜗里有
数以千计的毛细胞，它们的顶部长有很细小的纤
毛。在液体流动时，这些细胞的纤毛受到冲击，经过
一系列生物电变化，毛细胞把声音信号转变成生物
电信号经过听神经传递到大脑。这个过程是一个声
音的传导过程。
大脑接收到内耳传导过来的信息后，加以加

工、整合就产生了听觉。可以说这是一个“感音”的
过程。“传”和“感”共同构成了人们的听力功能，其
中的任一环节出问题，人们就会出现听力障碍。
此外，内耳包含了一个非常重要的器官———半

规管。半规管由三个相互垂直的小环所组成，专司
头部三维空间的平衡觉。当半规管有毛病时，可能产生眩晕的症状。
听觉使我们感知环境而产生安全感和参与感，听觉对健康而言

是非常重要的。
文/欣硕

助听器属Ⅱ类医疗器械，国家对
该行业服务实行严格的许可制度，为
了保证戴上适宜的助听器，建议人们
不要到商店里随便购买，一定要到有
资格的专业听力服务中心去“验配”。
“验配”是指在专业技术人员的指导下
选择适宜于自己听力的助听器。与眼
镜一样，助听器是另一种需要“验配”
的人体生理功能辅助装置。
首先是因为人们的听力障碍千差

万别。以老年性聋为例，不同的耳聋类
型、不同的听力损伤程度、有没有耳
鸣、怕不怕大声、听觉分辨能力如何等
等，会导致不同的听觉差。而不同的听
觉下降需要不同助听器。实际上，即使
是性质、程度完全相同的听力障碍，每
个人的感受也可能不同。这些差异可
能与生活习惯、工作环境、主观承受能
力等相关。感受不同，对助听器的要求
当然也就不同。
其次，助听器本身品牌、型号繁

多，对使用者来说，哪一款更适合他们
的实际需要，是一个使用者自己解决不
了的非常专业的问题，只能由专业人员
代为选择。比如，听力损失重，又对强声
过敏的患者选择助听器时，如果强调放
大，他们会觉得声音震耳难忍；强调强
声压缩则又导致信号声不够真实清楚。
如何解决这类矛盾，正是助听器验配者
的重要工作内容。
只有使用者的听觉状况与助听器

的性能充分吻合，才能达到最佳的助听
效果。而“验配”正是连接不同需要使用
者与不同性能助听器的桥梁。
假设助听器不经过验配，随便在商

店买一个又会如何？ 绝大多数情况下，
不经验配而使用的助听器不仅难以发
挥助听效果，更严重的是有可能损害使
用者的残余听力，导致越戴越聋。有鉴
于此，助听器必须经过专业人员的验
配，才能放心地戴用，其作用才能真正
发挥出来。 文/刘金洪

老年性耳聋配戴助听器确
实能改善听力。但有些老年人
担心长期配戴助听器，长期刺
激原本就存在功能衰退的内耳
及听神经系统，会加重耳聋。可
以肯定地说，老年性耳聋患者
若能做到适时合理地选戴助听
器，就不会加重耳聋。但通常需
注意以下几点：

(1) 新近发生的老年性耳
聋，不要急于配戴助听器，要进
行一段时间的治疗(包括药物、
运动、按摩、针灸等)，若仍没有
改善，再考虑配戴助听器。过早

配戴助听器可能会因接受强声
刺激而加重耳聋。

(2)在使用助听器时，必须
由专科医生进行全面的检查，
根据各人不同的听觉下降程

度，确定选用何种类型的助听
器。不可自行选购，随意配戴，以
免损害残存的听力。

(3)老年性耳聋，双耳的耳聋
程度常不一致，助听器宜配戴在
听力较差的一侧，使另一只耳朵
仍能聆听大自然的声音，以求双
耳听觉和谐一致。

(4)若一耳为中度耳聋，另一
耳已达重度，则应配戴在听力较
好的一侧，这样可获得最佳的听
音效果。

(5)对于双耳耳聋程度一致
的中重度耳聋，可双耳轮替配

戴，以减轻疲劳感。
(6)一旦出现异常情况，应及

时去医院检查，进行进一步调
治。

文/刘影

在生活中，我们常会遇到这样的现象：和老人交流
时，说话总得大点声；尤其是岁数较大的老人，说话还爱
“打岔”，答非所问。这正是老人听力下降所致。“耳聋眼
花”是一种自然的衰老现象，所以在人群中，老年人听力
障碍发生的几率是最高的。除了由于中耳炎等耳病引起
的听力下降外，在老人中最常见的是老年性耳聋。
虽然说老年性耳聋是一种衰老的自然表现，但是有

没有什么方法可以减慢、减少这种现象的发生呢？

警惕“高调”耳鸣

据北京中医药大学东直门医院耳鼻喉科副主任医师
刘建华介绍，老年人听力下降，最初的表现是耳鸣。这种
耳鸣是“高音调”的，老人们常把它形容为“吱儿吱儿”声，
或像蝉鸣，晚上睡觉时感觉最明显。但此时老人尚察觉不
到听力的下降，只有通过专业的听力检测才能发现。中医
认为“鸣为聋之渐”，正是对耳鸣和听力下降关系的一个
总结。
一些疾病如高血压等，也会引起耳鸣，但一般不伴随

听力的下降，通过检查可以加以鉴别。

因此，老年人如果出现了耳鸣症状，一定要及时到医
院做检查。除了耳鸣外，老年性耳聋还有如下特点：双耳

对称发生的慢性进行性耳聋；语言识别力差，听得见却听
不清，所以总是“答非所问”；一部分人有“重听现象”，即
小声听不见，大声又受不了，这主要是老年人听阈提高
了，而痛阈又相对下降，使听阈与痛阈之差值缩小了，从
而出现重听现象；有的老人听力下降后脾气较偏执等。这
些都是值得注意的，老人及其家属千万不要认为听力下
降是正常现象而放任不管。

避免噪声侵扰

曾有大量的调查结果表明，居住在乡村的老人，听力
要比城市老人好。其原因是多方面的，但噪音是主要因素
之一。噪音对老人听力的损害是非常明显的，据刘建华介
绍，每年过完春节，因耳鸣、听力下降到门诊看病的老人
都会增多，这是由于春节期间人们燃放烟花爆竹，“制造”

出的大量噪音所致。所以老人在日常生活中一定要避免
接触噪音，如果实在不能避免，可以用耳塞把耳道堵上。
一些老人有戴耳机听半导体的习惯，这也会对耳产生不
良的刺激，应避免，老人更不要去歌舞厅等噪音大的地
方。
有人做过调查，在年轻时候工作环境噪音大者，出现

听力下降的年龄会提前。所以，如果一个家族的人听力下
降均较早，那么说明这个家族有遗传倾向，家族中的成员
从年轻时就要注意噪音的影响，尽量不要从事环境嘈杂
的工作。

科学饮食、运动

传统医学认为，“肾开窍于耳”，人体衰老后，肾精亏
损，耳窍失养会导致听力下降。现代中医临床认为，除肾
虚外，气血不足及耳部气血瘀阻，导致耳窍失养，也可出
现听力下降。现代医学认为，老年性耳聋和内耳缺血，听
神经缺氧有关。引起内耳缺血最为常见的原因是动脉硬
化。有资料显示，70% 的老年性耳聋伴有动脉硬化。
刘建华说，无论是中医所说的肾精、气血，还是西医

所说的动脉硬化，都可以通过饮食和运动来调理。
注意营养搭配。适量摄入优质蛋白质，多吃些富含

钙、磷的食品，如豆制品、蛋类及蔬菜，水果等，少食肥甘
厚味，防止动脉硬化。忌饮浓茶、咖啡、可可、酒等刺激性
饮料。
要戒烟。因为烟中的尼古丁进入血液后会使小血管

痉挛，血流缓慢，粘度增加，造成内耳供血不足。
多参加运动。平时多参加力所能及的运动，如郊游、

清晨散步、打太极拳等，可促使全身血液循环，从而加强
内耳血液供应，延缓器官衰老。过度的疲劳和精神紧张，
都会引起内耳缺血，影响听力。所以要注意劳逸结合。
高血压、糖尿病、高血脂都易引起动脉硬化，对这些

疾病要积极进行预防和治疗。
另外，从补肾精的角度来看，除了可进行食补外，平

时也可适量服用一些六味地黄丸、金匮肾气丸等补肾药，
这些药物对预防老年性耳聋有一定帮助。

忌掏耳慎用药

挖耳是个不良习惯，易碰伤耳道，引起感染、发炎，甚
至可能弄坏鼓膜。刘建华建议，耳道奇痒时，可用小棉签
浸少许甘油或酒精轻擦耳道。如果耳内耳屎长得过多时，
可请专科医生帮忙解决。
在感冒或出现其他感染性疾病时，慎用耳毒性抗菌

药物。如链霉素、庆大霉素、卡那霉素等等。这些药物对听
神经有很强的毒性，其损害往往是不可逆的。

积极及早求治

刘建华说，有些老人认为年老听力下降是很正常的
事，或者认为治疗也没有效果，所以就放任不管。结果，随
着时间的推移，听力障碍逐渐加重，使生活质量受到很大
影响。而事实上，虽然老年性听力下降是一个自然趋势，
不可逆转，但如果早期发现并积极治疗，可以在很
大程度上减缓其发生进程。在早期，运用中药口
服、输液，或用针灸治疗都能取得一定的疗效。
如果听力下降已经影响到了和他人的正常交

流，老人要考虑戴助听器来提高听力。但是，要注
意的是，情况不同助听器的效果也不一样。如果是
耳蜗内病变，即声音传导部分出现了问题，助听器

有很好的效果；如果是耳蜗后病变，即声音识别
（听中枢）部分出现了问题，（表现为能听到别人说

话的声音，但辨别不清说的是什么），那么助听器
的效果就可能差些。
另外，老人对听力下降要正确面对，在医生的

指导下进行各种治疗，积极利用听觉，不要因为听
力下降而感到抑郁。家属也要理解老人“听不见”
“听不清”时着急的心情，更不要对老人的“答非所
问”进行嘲笑，这样会加重老人的心理负担。老年
人耳聋到一定程度时，由于和别人交流有困难，他
们会产生孤独感。若再加上耳鸣等异常感觉，老人
会非常痛苦。因此，家人与朋友应给予老人更多的
热情、耐心，让他们消除孤独感，增加生活乐趣。

老年朋友
请留住您的听力

本报记者 杨六香
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健康听力 幸福生活

众所周知，心理状态在很大程度上
影响着我们的身体健康状态。世界卫生
组织对判断老年人的心理健康提出了
八项指标：安全感、稳定感、适应感、自
主感、幸福感、认同感、信任感。一位真
正健康的老年人应该八感俱全。然而，
耳聋会使老年人的“八感”受到强烈的
冲击。显然，您的家人（老伴儿或父母）

听力出了问题，您觉得他（她）现在的
“感觉”如何？您注意到他（她）心理感受
的变化了吗？ 在听力障碍出现以后，您
觉得他（她）能够适应那种令人手足无
措的变化吗？他（她）情绪还稳定吗？是
不是开始固执己见（因为感到自主的权
利受到了威胁）？ 是不是经常疑心重重
（认同感、信任感受到了威胁）？
耳聋是一种非常特殊且严重的感

觉障碍。由于影响到语言沟通与心理感
受，耳聋给老年人身心健康带来的威胁
是非常巨大的，绝对不能等闲视之。由
于耳聋，老年人独自在家时经常房门紧
锁，上街则希望有人陪伴。为什么？独自
在家他们怕突然闯进坏人而不知，独自
上街他们怕出交通事故。他们缺少了安
全感。
有报道称，不久的将来，早老性痴

呆症将成为人类社会的流行病。到目前
为止，科学家们既没有找到对该症有效
的治疗方法，也没有弄清病因，但认为
与遗传、头部外伤、高血压等致病因素
有关。然而最大的威胁来自衰老。
延缓衰老历来是医学界重要的研

究课题，但迄今并没有值得称道的结果。
就目前掌握的资料看，信息输入的减少
是导致老年人迅速衰老的重要原因之
一。视力下降使得老年人视觉刺激减少；
听力障碍使得老年人听觉信息接收严重
不足。常言称“耳聪目明”，如果耳不聪、
目不明会如何？
耳聋是一种表面上看不出来的残

疾。老年性耳聋患者不仅在躯体上、生理
上需要照顾，在精神上、心理上、情绪上
同样需要家人的安抚。老年性耳聋患者
对他人的依赖性明显增强，需要经常的
亲切交谈，传递信息，保持友谊，才能阻
止他们与社会隔离。家人可根据需要制
定特殊的生活帮助计划，必要时要带老
人去验配助听器。
需要特别提醒的是，和老年性耳聋

患者交谈时应注意以下问题：①尽量用
正常大小的声音对他们说话，宁可说慢
些、清楚些，切忌大声吼叫；②若他们未
听清楚，应耐心解释，或者重复或者换一
种表述方法。句子应该简单易懂，符合老
人的理解习惯，必要时可用笔写；③交谈
时态度一定要亲切，不要遮挡住嘴，并面
对光线，让老人能够看清您口唇的动
作。
与老年性耳聋患者相处和沟通可能

要比其他年龄的耳聋患者更难一点，作
为他们的家属，只要付出更多的耐心和
爱心，老人同样会有一个健康安乐的晚
年。

文/黎明

写给老年性耳聋患者家属

第一步：在没了
解您的听力状况以前，助听器
验配师无法确定哪一种助听器最适合
您。所以验配师在检测您的听力之前，要
与您进行深入交谈，以了解您大概的听力情
况，以及个人的需求和愿望。
第二步：验配师通过先进的听力检测设备来

判断您实际的听力损失情况。根据听力检测结果、
您个人的爱好及生活方式，再向您推荐一款最合适
的助听器。
第三步：配戴助听器后，您应与验配师保持联
系，以便把助听器调到理想状态，这种联系非常
重要。初次配戴助听器要有耐心，要多加练习。
随着您使用时间的延长，验配师将根据您的

听觉反应，帮助您将助听器校正到最佳状
态，这一般需要2~4周的时间。

文/陈远珠


